
 
 
 

EDITAL 2008 
 
 
CURSO DE ATUALIZAÇÃO EM GESTÃO POR PROCESSOS NA ORGANIZAÇÃO DE SAÚDE 
 
Coordenação: José Carlos Borges Trindade – Tecnologista em Saúde Pública – IPEC/FIOCRUZ  
   
 
 
 
Objetivos 
Proporcionar ao participante o desenvolvimento de habilidades de cultura de processos como meio 
integrador dos recursos da organização. Desenvolver a oportunidade para a aplicação de técnicas e 
ferramentas que auxiliam na implementação de melhorias na qualidade num ambiente colaborativo. 
Melhorar a sensibilidade para identificar atividades que possam estar reduzindo a capacidade 
produtiva nas rotinas da organização de saúde. 
 
 
 
Descrição 
O Curso será desenvolvido em aulas expositivas, estudo de casos e exercícios. Dentre os temas a 
serem abordados estão incluídos os seguintes: conceitos básicos em processos, processos 
funcionais e de negócio, comunicação em processos, análise e melhoria de processos, modelagem 
de processos e indicadores. 
 
 
Público Alvo 
Profissionais de nível superior com atividades profissionais em organizações de saúde. 
 
 
 
Vagas 
Serão oferecidas 20 (vinte) vagas. 
 
 
 
Regime e Duração 
O Curso será desenvolvido às terças-feiras, das 8:30 às 12 horas, com carga horária total de 30 
horas. 
 
 
Início:  13/05/2208 
Término: 08/07/2008 
 
 



Inscrições 
Para se inscrever os candidatos deverão, até o dia 08/05/2008, preencher a ficha de inscrição 
disponível no site (http://www.ipec.fiocruz.br/ensino/lato_ens.html ), a qual deverá ser impressa , 
assinada e entregue à Vice-Direção de Ensino do IPEC, juntamente com os documentos listados 
abaixo: 
 
• curriculum vitae 
• Comprovante de pagamento da taxa de inscrição, no valor de R$ 15,00 (quinze reais), a ser 
efetuado através de depósito bancário em nome da FIOTEC no Banco do Brasil, agência 2234-9, 
conta corrente: 94328-2. Pessoas com vínculo com o IPEC estão isentas da Taxa, sendo necessário 
fotocópia do crachá funcional. Não serão aceitos pagamentos feitos por envelope. 

• Xerox do Diploma ou declaração de conclusão de curso (2º grau); 
• Xerox da Carteira de Identidade e CPF; 

 
OBSERVAÇÃO: Para que sua inscrição seja homologada, isto é, confirmada e aceita, é 
necessário o envio de toda a documentação exigida dentro do período de inscrição. Inscrições com 
documentação incompleta não serão aceitas. 
 
Processo de seleção 
Os alunos serão selecionados por análise do Curriculum Vitae.  
 
Resultado da seleção 
O resultado será divulgado no site(http://www.ipec.fiocruz.br/ensino/lato_ens.html ) , a partir do dia 
09/05/2008.  
 
 
Matrícula 
• Os candidatos selecionados deverão entregar na Vice-Direção de Ensino do IPEC, no primeiro dia 
de aula, IMPRETERIVELMENTE, o Comprovante de pagamento da taxa de matrícula, no valor de  
R$ 50,00 (cinquenta reais), a ser efetuado através de depósito bancário em nome da FIOTEC no 
Banco do Brasil, agência 2234-9, conta corrente: 94328-2. Pessoas com vínculo com o IPEC estão 
isentas da Taxa, sendo necessário fotocópia do crachá funcional.  Não serão aceitos pagamentos 
feitos por envelope. 
 
 
Bolsas de Estudo e Hospedagem 
O IPEC não oferece bolsas de estudo. 
A FIOCRUZ não dispõe de hospedagem para alunos provenientes de outros estados ou países. 
 
Titulação 
Para a obtenção do Certificado de Conclusão será exigido freqüência de 75% do total da carga 
horária do curso. 
 
 
Endereço para envio da documentação/Outras informações 
 
Instituto de Pesquisa Clínica Evandro Chagas 
Vice-Direção de Ensino 
Avenida Brasil, 4365 – Manguinhos 
Cep: 21040-360 – Rio de Janeiro – RJ 
Telefone: (21) 3865-9581 
Fax: (21) 3865-9674 
e-mail: ensino@ipec.fiocruz.br  
Horário de atendimento ao público: 9 às 16h 
Homepage: www.ipec.fiocruz.br  
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