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Por que gerir riscos na administracao publica?
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N Governanca Invertida

e Formalismos cumpridos
e DecisOes tomadas em instancias de poder paralelo
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Governanca Madura

e Poder compartilhado
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Por que gerir riscos na administracao publica?

Ampliar Modificar Descontinuar

Projetos, iniciativas e controles
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E qual a definicdo de
Risco?

Agestaode Riscos |
falicilita ou dificulta o
atingimento de seus
objetivos?




RISCO é o efeito da incerteza nos ObjetiVOS. (1SO 31.000:2018)
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Incerteza + Probabilidade  + Impacto nos Objetivos

(esta portanto no futuro, podendo (Que tem uma determinada (Que pode comprometer a
se concretizar no curto, médio ou probabilidade de acontecer) geracao de valor e 0 alcance dos
longo prazos) objetivos da organizacao)
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Problemas

— Inesperados

Tém alto custo de
solucao

—— Surpreendem o gestor -

Riscos

Incertezas sobre as quais €
possivel estimar
probabilidade e impacto

Nao ha surpresa — medidas
mitigadoras estao prontas

Custo/beneficio de medidas

mitigadoras sao sempre
revisados prevenir ',-
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Convencimento pela sistematizacao

Quais elementos
mobilizam a gestéo de Coercéo pelos Orgaos de controle
[1SCOS”?
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Receio de que 0s riscos sejam “proxy” de

incompeténcia
Quais elementos
neutralizam a gestao de Fe it G R e
1SC0S?

Antipatia em relagdo ao “mensageiro”
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O Modelo de 3 linhas:

CORPO ADMINISTRATIVO

Prestacao de contas aos stakehoiders pela supervisao organizacional

Papéis do corpo administrativo: integridade, lideranca e transparéncia

{ 1

GESTAO

Acoes (incluindo gerenciar riscos) para
atingir objetivos organizacionais

Papéis da 1° linha: Papéis da 2° linha:

Provisdo de Expertise, apoio,
produtos/servicos monitoramento e
aos clientes; questionamento
gerenciar riscos sobre questoes
relacionadas a
riscos

. LEGENDA | /N Prestacdo de contas, | .}, Delegar, orientar,
o A reporte 1 recursos, supernvisao
onte

: Brasil l

| 1

AUD. INTERNA
Avaliagao independente

Papéis da 3° linha:
Avaliagdo e

Alinhamento,

comunicacao,
coordenacao,

colaboracao

:
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Instancia Maxima de
Governanca
(representa o
“Principal”)

Instancia Executiva
(representa o 12 e 22 |linha 32 linha
“Agente”)

Incorporadas as Auditoria
estruturas de Interna Singular

Presidente,
Diretores,
Superintendent
es

gestao das e CGU, de forma
organizagoes concorrente

prevenir
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Interages intraorganizacionais da 19 e 2% linhas

Area de Suporte & Gestdo Areas de Gestdo (1
de Riscos (22 linha) Linha)

Area de Gestdo

Estratégica

Elaboragédo do Mapa
Estratégico e Cadeia de
Valor Metodologia e
assessoramento no
gerenciamento de riscos

Ciclo de gerenciamento
de Riscos e
accountability ao Comité

Mapeamento de Interno de Governanca

Processos

Suporte a Gestao de Execucao de Processos e

Suporte Estratégico RISCOS Projetos

Conselho de

Administracao

Processo decisorio
orientado pelos riscos

Direcionamento
Estratégico,
Monitoramento e Avaliagao
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Resolugdo CRTCI n® 2, de 2019

| - risco: efeito da incerteza nos objetivos;

Il - gestao de riscos: conjunto de principios,
estruturas, alcadas, processos e atividades
coordenados para dirigir e controlar uma
organizagao no que se refere a riscos;

Identificagao

Il - processo de gerenciamento de riscos:
aplicacao sistematica de politicas,
procedimentos e
praticas de gestao de riscos, para identificar,
analisar, avaliar, tratar, comunicar e monitorar Controle e
. pONtenCIaIS. Monitoramento Tr;zasn;zr;:: e
eventos ou situacoes de risco, bem como
fornecer seguranca razoavel no alcance dos /
objetivos relacionados prevenir
a processos, projetos e demais objetos /? MINISTERIO DA

ECONOMIA
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Categornias de Risco no ME:

Operacionais

/
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Categornias de Risco no ME:
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= existéncia da organizacao. Objetivos Estratégicos:
@ @ Caminho escolhido para
é L%’ Pessoas: concretizagdo de uma

Principal ativo das organizagdes. determinada visao.
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Risco Operacional:

Art. 32 Define-se o risco operacional
como a possibilidade da ocorréncia de

8§ 1° A definicao de que trata o caput inclui o risco legal
associado a inadequacao ou deficiéncia em contratos firmados
pela instituicdo, as san¢des em razao de descumprimento de
dispositivos legais e as indenizagdes por danos a terceiros
decorrentes das atividades desenvolvidas pela instituicao.

perdas resultantes de eventos externos
ou de falha, deficiéncia ou inadequacéo
de processos internos, pessoas ou
sistemas.

prevenir I’
Fonte: Res. BCB 4557/2017; Principles for the Sound Management of Operational Risk; 2 PO
(BIS-Basel Committee on Banking Supervision) (2011) M]NE(T:OEI'SMDIQ "B'“hmxg‘\lDA



Risco Operacional - subcategorias:

Praticas
NEGELTELER | i
junto aos ( Interrupgao de
clientes e Atividades

usuarios de

servicos

f Falha no Problemas
Gerenciamentode 7 | Trabalhistas e
Processos. . Seguranca no Local
. deTrabalho

Danos em ’
Ativos Fisicos

prevenir P
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Fonte: Principles for the Sound Management of Operational Risk; (BIS-Basel Committee on Banking Supervision) (2011) (adaptado)
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Art. 2° Para fins desta norma,
considera-se Risco a Integridade
o efeito da incerteza
relacionado a corrupcéo, fraudes,
irregularidades e/ou desvios
éticos e de conduta, que possa
comprometer os
valores preconizados pela
Instituicao e a realizacdo de seus
objetivos.

Art. 3° Subcategorias de Risco a
Integridade:

Resolugdo CRTCI n° 3, de 2019

Riscos a Integridade

| - desvio ético ou de conduta;

|l - ameacas a isencdo e a autonomia técnicas;

|l - conflito de interesses;

IV - uso indevido ou manipulacao de dados/informacdes;
V - desvio de pessoa ou de recursos materiais; e

VI - corrupcao, fraude e desvio de verbas publicas.

prevenir
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Resolugdo CRTCI n° 3, de 2019
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ESVI0),

GE

cornduza

26. Influéncia de interesses privados nas decisdes ou
procedimentos.

27. Direcionamento de normas ou da atuacéo do 6rgao para
favorecimento de interesses privados.

28. Enriquecimento ilicito e/ou lavagem de dinheiro.

29. Fraudes em processos licitatérios.

e AMEACa
COrmupsaeiald ‘

e GESVIONEE
Veroasgsislices

Riscos a Integridade

desViPIeE

14,
atribuigdes da fungéo publica ou do 6rgéo.

1. Atraso no andamento dos trabalhos.

2. Execucéo de atividades alheias ao servico, durante o expediente.

3. Uso do cargo ou fungao para favorecimento pessoal ou de terceiros.

4. Nao realizagao das atribui¢des do cargo com zelo e qualidade.

5. Descumprimento da jornada de trabalho.

6. Omiss&o do servidor em denunciar ou representar ocorréncia de irregularidade.
7. Assédio moral ou sexual, ou preconceito.

8. Desconsideracdo da posicado técnica na tomada de
deciséo.

9. Direcionamento na sele¢éo de pessoas ou empresas
prestadoras de servigos.

10. Emissao de parecer técnico tendencioso, contrario as
evidéncias.

11. Omissao deliberada de informagdes relevantes para
tomada de decis&o.

12. Emissao de pareceres quando ha impedimento ou
suspeigao.

13. Fragilizagdo ou desconsideragao da atuagao da Gestao
de Risco.

Prestacéo de servigos particulares em conflito com as

22. Desvio de fungéo. eSSEEIIIGE! 15. Ato ou omiss&o do servidor por influéncia externa, em
23. Utilizacao de recursos materiais para finalidade pessoal. aCUTEe detrimento do interesse publico.
24. Ingeréncia em contratagdes, a fim de obter beneficios espurios. «” 2 JJ 16. Influéncia indevida na contratagéo de terceiros —
25. Utilizacao da administracéo publica para fins eleitorais. [ nepotismo.
17. Falta de segregacéo de fungdes.
18. Participacédo do servidor ou gestor em deciséo de que

19. Acesso ou concessao de acesso indevido @aos dados e informagdes — “engenharia social”.

(adaptado)

21. Manipulagéo e altera¢do de dados e informagdes para beneficio préprio ou de terceiros.

20. Acesso ou concessdo de acesso a dados ou informagdes restritas para uso ou divulgacao indevida.

€ beneficiario particular — conflito de interesses.
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ELEMENTOS DA CULFU

O que nos dizem
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Na'o ' g
saber e tenho raiva

s

de quem sabe.




A BENCAO %)UIETUDE

Nao me ensine 0 que eu ja seil, nao
me mostre o que eu ja vi, nao me
diga o0 que eu ja ouvi.

Eu quero o inesperavel, o

inegualavel, o inexplicavel.
E o mais importante , me tlre da
minha rotina.

{13 PENSADOR Isabel Fernandes
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segundo...

Maes zelosas
Pais corujas

Tudo pode estar p
Vejam como as aguas de
JIES

Nao se iludam

Nao me iludo \
Tudo agora mesmo pode es
segundo



OBRIGADO!

(K riscos@economia.gov.br
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