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0S DESAFIOS DA CONSTRUGAO DE UMA ABORDAGEM
METODOLOGICA DE DIAGNOSTICO RAPIDO DA
PERCEPGAO DE RISCO NO TRABALHO

Frederico Peres

INTRODUCAO

Ao longo dos tltimos dois séculos, o trabalho rural vem experimen-
tando uma série de modificagdes em seus processos produtivos, princi-
palmente no que diz respeito a implantagio de novas tecnologias no
meio rural. As enxadas, que tanto calejavam as mios dos lavradores,
puderam ser substituidas, em parte, por tratores de arado, colheitadei-
ras, ceifadeiras, esteiras selecionadoras e outros equipamentos, que pas-
sam a fazer parte da rotina do trabalhador rural.

O arsenal tecnolégico que chega ao campo na primeira metade do
século passado traz consigo uma série de agravos a saide do homem do
campo, determinados, sobretudo, pela automacio das lavouras, aumen-
to da produtividade e o implemento de técnicas de combate as pragas
com base no uso de agentes quimicos. As mudangas no processo produ-
tivo e o implemento tecnolégico, de uma maneira geral, podem estar,
também, associadas a exclusio e marginaliza¢io dos trabalhadores ru-
rais que ndo tém acesso a estas tecnologias, levando a uma inserc¢do na
economia de mercado desfavordvel e injusta.

A necessidade de modernizagio dos valores e priticas rurais foi, em
muitos casos, apontada como ponto estratégico para a superagdo deste
impedimento. Tal fato, entretanto, tornou-se pernicioso ao constituir-se
como determinante de uma série de praticas exploratérias, relacionadas
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as agoes de extensdo rural, que estabelecem a manuten¢do de uma pos-
tura social sectdria com relagio ao homem do campo, freqiientemente
considerado “culturalmente impedido” de participar de um processo
decisério-social, no qual é o principal ator, necessitando, entdo, de ser
“cuidado”, “tratado” e “assistido por aqueles que, de direito, possuem
o conhecimento necessdrio para tal” (Peres, 1999). De acordo com
Calazans, Castro & Silva (1985: 138):

O que se chama de ‘realidade da populagio’ é quase sempre em tais
programas [de educagio rural] visto como um complexo de caréncias.
Trata-se de uma realidade negativa. A caréncia econdmica e suas
seqiielas merecem sempre em tal esquema um tratamento segundo o
qual tudo o mais ndo passaria de um coroldrio dessa caréncia econdmica
fundamental, encarada em tal discurso, ou por este manipulada de tal
forma que termina sendo um determinante absoluto. Vé-se entdo o
homem do campo desnutrido (carente de alimentos), ignorante (carente
de informagoes), doente (carente de satide), isolado (carente de contatos
com o exterior), anémico (carente de lagos sociais s6lidos e consistentes,
ou avessos 2 solidariedade social).

Portanto serd preciso alimenti-lo, informd-lo, curd-lo, aproxima-lo do
mundo e criar para ele uma rede social e identificar seu papel relativo
dentro dessa rede.

O distanciamento entre 0 homem do campo e a popula¢io urbana, mais
que uma simples questio espacial, ¢ um dado cultural, social e profundamen-
te marcado pelas especificidades do trabalho. Por mais que o homem do
campo esteja inserido no modo de produgio capitalista, € por mais que viva
dentro de um modelo ‘urbanizado’ (Santos, 1994), grande parte das relagoes
sociais observadas entre as populagdes rurais é estranha ao universo urbano,
seja na limitagdo do lazer destes grupos (influenciada pelas extenuantes jor-
nadas de trabalho, pela distdncia fisica dos centros urbanos e pelos horarios
particulares), seja pelos padrdes de linguagem e saberes préprios.

Segundo Calazans, Castro & Silva (1985: 137), estas relagdes sdo
construidas a margem dos interesses das populagdes rurais, considera-
das isoladas a partir de um referencial etnocéntrico, que mantém o dife-
rencial nesta “balancga social”, possibilitando a continuidade desta es-
trutura social injusta e desfavordvel: “A integragio, relativa e desfavo-
ravel, ja foi feita na medida em que tais populagdes produzem matéria-
prima para a inddstria, ou alimentos para o consumo natural ou externo.
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Fazem parte, portanto, de um sistema injusto”. Injusti¢ca esta social-
mente aceita em razdo de uma questdo maior, em que o homem do cam-
po nunca chegard a ter o papel do homem da cidade, para que este nun-
ca tenha de desempenhar o papel do homem do campo.

E presumivel que toda e qualquer ag¢do de grupos de pesquisa e/ou
extensdo rural tenha impactos significativos (positivos € negativos) So-
bre o homem do campo. Tal situagido é evidenciada, particularmente,
quando levamos em consideragdo a constru¢io de imagens feita pelas
populagdes urbanas acerca do universo do homem do campo, freqiiente-
mente estereotipadas e fundadas em referenciais tecnicistas, em que este
personagem ¢é visto como preguigoso, desconfiado, ignorante, carente e,

sobretudo, como um individuo inserido em um modo de vida anacronico.

Impregnado por este universo simbdlico, o profissional/técnico leva
ao campo todas as distor¢des de imagem do personagem rural, reforcado
por vicios etnocéntricos advindos de sua formagdo especialista/técnica.
Estas distor¢des atendem a uma série de conveniéncias no campo, como
a imposi¢do de uma visdo de mundo ‘profissional’, tecnicista, que descon-
sidera os saberes advindos da cultura popular, em uma pratica exploratdria
que Paulo Freire (1992: 64) define como uma “invasio cultural”:

A propaganda, os slogans, os ‘depdésitos’, 0os mitos, sio instrumentos
usados pelo invasor para lograr seus objetivos: persuadir os invadidos
de que devem ser objetos de sua a¢io, de que devem ser presas déceis
de sua conquista. Dai que seja necessario ao invasor descaracterizar a
cultura invadida, romper seu perfil, enché-la inclusive com subprodutos
da cultura invasora.

Na tentativa de romper com tais praticas, tomou-se o cuidado de
estabelecer alguns limites que, certamente, contribuiram para a qualida-
de dos resultados obtidos e, concomitantemente, para a legitimagio da
metodologia desenvolvida.

Ao pensar em um estudo da percepgdo de riscos, por parte de um
grupo de agricultores, de suas praticas de trabalho, alguns pressupostos
(metodolégicos) se colocaram como marcos fundamentais para o baliza-
mento das agdes que seriam empreendidas em campo:

® 0 acesso aos trabalhadores deveria se dar nos horirios e locais
de melhor conveniéncia para eles, evitando longos deslocamen-
tos e desarticulagdo de sua rotina didria;
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a interlocugido entre técnicos e agricultores jamais deveria acon-
tecer de forma impositiva ou verticalizada; deveria fluir o mais
espontaneamente o possivel. Os objetos comunicados seriam
situados, entdo, em um universo de significincia comum aos dois
grupos, evitando constrangimentos a um € a outro grupo;

o pesquisador levaria ao campo sua visdo de mundo, sua cultura, sua
aprendizagem e sua ‘bagagem’ técnica, mas sem jamais impd-las ao
agricultor, construindo um processo de aprendizado mttuo e simul-
taneo, cujos resultados pudessem ser apreendidos pelos dois grupos;

o instrumento de coleta de dados deveria possibilitar ao traba-
lhador expressar suas angustias, temores, anseios, crengas, €x-
pectativas etc., sem jamais tolh&-lo em sua narrativa, mas, ao
mesmo tempo, deveria direcionar a condugdo do processo para
o objeto de investiga¢do. Este instrumento deveria, ainda, per-
mitir ao pesquisador analisar pequenos aspectos da subjetivida-
de dos trabalhadores que pudessem se configurar como deter-
minantes da exposi¢do individual aos perigos relacionados com
o processo de trabalho;

a metodologia deveria evitar padroniza¢ées que pudessem im-
pedir o pesquisador de visualizar questdes e problemas indivi-
duais, que viessem a se caracterizar como determinantes da ex-
posi¢do individual aos perigos relacionados com o processo de
trabalho; ao mesmo tempo, deveria permitir o desvelamento de
questdes préprias ao grupo estudado.

Uma vez observados tais pressupostos, iniciou-se a construgio de
uma abordagem metodolégica baseada nos referenciais da pesquisa qua-
litativa em satide (Minayo, 1996; Minayo et al., 1998). Nesse momento,
o principal obsticulo a realizagdo do presente trabalho era o (curto) tem-
po: o tempo que os trabalhadores tinham disponivel para dialogar com o
pesquisador era exiguo, devido a longa jornada de trabalho e ao fato de
serem pequenos produtores rurais, o que lhes impde um processo de
plantio e colheita continuo, impedindo a existéncia de periodos de en-
tressafra. O tempo que o pesquisador tinha disponivel para a pesquisa
de campo — que incluia longas viagens, permanéncia em campo por trés
ou quatro dias e grandes deslocamentos entre as propriedades, geral-
mente feitos por caminhos de dificil acesso — também era curto.
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Para Manderson & Aaby (1992: 840), o tempo é um dos fatores
fundamentais para a boa condug¢io de um estudo de campo e, conseqiien-
temente, para a acuidade da pesquisa: “O tempo no campo ¢é relativa-
mente curto. Sem o tempo necessdrio para se testar a validade dos dados,
€ necessdria a incorporagdo de multiplos métodos ao estudo, com a devi-

da explicagdo dos tépicos de pesquisa e do processo de amostragem”.

Dentro deste cendrio, as metodologias qualitativas de investigacio
com base em diagnéstico ripido se configuravam como solugdo ao dile-
ma que se apresentava.

As metodologias qualitativas de investigac¢io através de métodos
de diagnéstico ripido (sobretudo os Procedimentos de Diagnéstico Réapido,
do inglés Rapid Assessment Procedures — RAP) constituem importantes
ferramentas para a avaliagio de aspectos relacionados com a satdde de
grupos populacionais especificos, em que a disponibilidade para a coleta
de dados (informantes, tempo para a realiza¢do das entrevistas, distdncias
entre as dreas-foco e os centro urbanos etc.) € restrita € a acuidade das
respostas é um fator essencial a credibilidade do projeto.

Apresenta-se, aqui, uma andlise critica de algumas abordagens qua-
litativas de investigagdo, com base em métodos de diagnostico rapido, e
relata-se um estudo de caso sobre o processo de construgio de uma
abordagem metodolégica de diagnéstico rapido da percepgio de risco
no trabalho rural, alicercada nos procedimentos de diagnéstico ripido
(RAP) e adaptada a realidade do trabalhador rural brasileiro.

METODOS QUALITATIVOS DE DIAGNOSTICO RAPIDO: uma andlise critica

Ao iniciar uma proposta visando ao desenvolvimento de uma abor-
dagem tedrico-metodolégica de rapido acesso, baseado nas metodologias
dos procedimentos de diagnéstico rapido, deve-se fazer um recorte,
indicando os métodos qualitativos de investigacio como marcos nor-
teadores e, assim, definir um caminho para o acesso as informagdes
pretendidas.

A escolha dos marcos norteadores de um método investigativo se
d4, freqiientemente, em fung¢io do tipo de informagdo pretendida. Em
muitos casos, a melhor abordagem envolve a combinagio de diferentes
metodologias, no sentido de construir, de maneira mais acurada, o cena-
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rio no qual se desenvolve a investigagdo (Freudenberger, 2002). Optou-
se, aqui, pela utilizagio dos referenciais dos estudos RAP para a constru-
¢do de uma abordagem de diagnéstico ripido que permitisse a participagio
do trabalhador no processo de coleta de dados, ndo apenas como espec-
tador ou fonte da informagdo, mas como agente responsdvel pela con-
ducgido do processo e defini¢io dos caminhos que deveriam ser seguidos,
dentro de um processo participativo.!

Ao deparar-se com uma situa¢do de iminente perigo, uma pessoa
responde de acordo com as suas crengas, experiéncias, imagens ¢ infor-
magoes construidas ao longo de sua trajetéria de vida. A percepg¢io des-
te perigo é fruto da associagido de todos estes determinantes com o ce-
nirio em que se encontra, no momento em que se da tal fato. Desta
forma, embora a percepg¢io de risco seja historicamente construida, é
datada: estd intimamente relacionada ao momento presente, aos fatos
cotidianos e a subjetividade daquele que percebe o risco (Peres, 2002).

Assim, nos estudos de percepg¢io de risco, devem-se considerar o
momento histérico em que o mesmo se d4, os fatos cotidianos, as noticias
que estdo circulando na midia e os diversos aspectos que cercam a vida do
informante naquele momento. Por esta razio, e pelas dificuldades de acesso
as comunidades rurais anteriormente apontadas, é que entende-se aqui
que um estudo da percepgio de risco no trabalho rural deve se dar a
partir de um método de investigagcdo de diagnéstico ripido.

Os procedimentos de diagnéstico ripido (RAP) sio métodos de in-
vestiga¢do que auxiliam o trabalho de profissionais da saiide e das cién-
cias humanas no diagnostico rapido de situagdes de satde e doenca rela-
cionadas a aspectos comportamentais de grupos populacionais e/ou po-
pulagdes. De acordo com Scrimshaw & Hurtado (1992: 38), “os RAPs
sdo metodologias holisticas construidas para organizar macro € microda-
dos em um unico nivel, o que envolve a sintese de dados das estruturas
da sadde e crengas efou percepgdes das populagdes sobre satiide em sua
relagdo com o comportamento”.

Entendemos como métodos participativos aqueles que permitem a inser¢do do trabalhador no
processo de construgdo da pesquisa, possibilitando-lhe expressar as preocupagdes, crengas ¢
posi¢des, ¢ nio apenas responder aquilo que outras pessoas lhe perguntam. Tais métodos se
contrapdem aos chamados métodos ‘verticais’ ou ‘verticalizados’ (do inglés top-down methods),
que preconizam que as principais decisdes sobre a condugido e os contetidos a serem solicitados
aos informantes sejam tomadas por ‘especialistas’ (estes aqui entendidos como o oposto aos
membros da comunidade em questio).

256



Os Desafios da Construgao de uma Abordagem Metodolégica...

Na década de 70, os procedimentos de diagnéstico rapido surgiram
em resposta ao trabalho de diversos grupos de pesquisa, em todo o mun-
do, que buscavam meios de planejar melhorias no processo agricola e
responder rapidamente a desastres naturais. Largamente utilizados na
Africa, India ¢ América Latina, os estudos tipo RAP representaram uma
alternativa vidvel aos altos custos e limitages (sobretudo de tempo) de
metodologias de investigagdo com base em inquéritos epidemiol6gicos
e estudos antropolégicos ‘cldssicos’. Uma das mais importantes inova-
¢oes trazidas pelos estudos tipo RAP foi o envolvimento de atores lo-
cais no processo de coleta de dados, garantindo um ‘ajuste’ fino as ques-
tdes levantadas.

Esta metodologia possibilitou a incorporagdo de informagdes subje-
tivas, crengas e percepgdes das populagdes locais em projetos de exten-
sdo e pesquisa, fato este impossivel de se obter com métodos quantita-
tivos de larga escala. Mais importante: este método possibilitou o reco-
nhecimento de que as populagdes locais possuem um saber inestimavel,
indispensivel a elaboragio/execu¢io de agdes locais.

Embora os procedimentos de diagnéstico rdpido sejam freqiiente-
mente identificados como um conjunto de ferramentas aplicadas a pes-
quisa qualitativa, devem ser entendidos de forma mais abrangente, como
uma abordagem metodolégica de diagnéstico situacional ripido, com
base nos referenciais das ciéncias sociais ¢ da antropologia. De acordo
com Gleason (1992: 217):

Nio ¢ suficiente simplesmente aplicar uma ou mais ferramentas para
coletar dados e chamar o documento resultante de RAP. Existem teorias
e conceitos de diversos campos, particularmente da antropologia, os
quais compdem a estrutura do RAP, propriamente dita. O ferramental
do RAP ¢ orientado pela comunidade, participativo, flexivel e aberto.

Os procedimentos de diagnéstico ripido se desenvolveram além
da antropologia, embora encontrem nesta drea do saber suas raizes
mais profundas. Atualmente, seu ferramental metodolégico vem sen-
do utilizado por profissionais das mais diversas dreas, como a educa-
¢do, a medicina, as ciéncias sociais € as ciéncias da saiide em geral.
Apesar de ndo haver um limite para o seu emprego, faz-se necessario o
conhecimento de alguns conceitos e referenciais da antropologia para
a sua correta utilizacdo.
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"Tais metodologias vém sendo amplamente utilizadas por agéncias
internacionais, tais como a Organizagio Mundial da Saide (OMS), o
Banco Mundial e o Fundo das Na¢des Unidas para a Infincia (Unicef),
sendo restrita a ocorréncia atual de estudos baseados nos procedimen-
tos de diagnéstico ripido em universidades e centros de pesquisa.

A utilizagdo e o desenvolvimento das metodologias de diagndéstico
rapido por grandes agéncias internacionais acabou por padroniza-las, li-
mitando sua abrangéncia e, assim, diminuindo significativamente o grau
de acuidade de seus métodos:

O uso dos procedimentos de diagnéstico rdpido encontra os mesmos
constrangimentos relacionados a desconfianga e a burocratizagio
excessiva que outros esfor¢os relacionados a um fluxo de informagio
entre camadas hierdrquicas e departamentos, assim como dificuldades
relacionadas a facilitacio de mecanismos participatérios no
planejamento, desenvolvimento e implementagio de tais iniciativas.
(Murphy, 1992: 326)

Ainda segundo a autora, o uso destas metodologias depende de
mudangas radicais no modo como os projetos de pesquisa-a¢do sdo con-
cebidos nestas agéncias:

De uma concepgio rigida, onde os objetivos e estratégias sio formulados
no nivel central das agéncias, juntamente com um programa inicial
detalhado, a ser cumprido com pequenas modificagdes, € feita uma
tentativa de mudanga para um processo interativo, onde diversos
métodos sio utilizados para identificar o que as pessoas estio fazendo,
porque e qual seu comportamento frente ao objeto de estudo. Isto implica
na aceita¢io que o programa de trabalho, a estratégia de implementagio
e os objetivos podem necessitar de uma revisio baseada na experiéncia.
(Murphy, 1992: 326)

De uma maneira mais geral, aceitar as condi¢es ideais para a reali-
zac¢do de um procedimento de diagnéstico rapido € aceitar que os indivi-
duos com os quais se deseja trabalhar tém contetdos e saberes que os
investigadores, ‘especialistas’, ndio detém. Tal fato vai de encontro ao
establishment das agéncias:

M¢étodos que trabalham com opinides, fatos e desejos de grupos
populacionais especificos freqiientemente promovem mudangas
radicais na cultura institucional, especialmente no modo como os

258



Os Desafios da Construgao de uma Abordagem Metodolégica...

dirigentes e corpo técnico véem sua posi¢io em relagdo aos seus
clientes. Atividades como estudos diagndsticos, diagnésticos rapidos
de uma realidade existente, entrevistas abertas e discussdes em grupo
reconhecem implicitamente que as populac¢des estudadas detém um
conhecimento e informagdes valiosas para a agéncia que estd provendo
o servigo. O inverso também ¢ verdadeiro: existe a implicagio, nesta
aceitacdo, de que os profissionais altamente capacitados e os dirigentes
ndo dispdem de todas as respostas. (Murphy, 1992: 327)

Tais questdes se fazem presentes ndo somente no corporativismo
das grandes agéncias. A dificuldade que um pesquisador ou integrantes
de grupos de pesquisa tém em aceitar que a condugio de seu projeto
seja direcionada pelo grupo ‘estudado’ acarreta conseqiiéncias diretas a
estrutura do método empregado, que, freqiientemente, fica limitado as
questoes que aquele pesquisador, ou grupo de pesquisa, entende(m)
como sendo representativas de uma realidade construida a partir dos
préprios referenciais.

0S LIMITES DO QUESTIONARIO, 0S LIMITES DO METODO

Outro importante desafio a condug¢io de um estudo com base nos
procedimentos de diagnéstico ripido estd na escolha do instrumento
de coleta de dados. Diversos métodos, como grupos focais, entrevis-
tas, observagdes participantes € questiondrios sdo utilizados, muitas
vezes pouco criteriosamente ¢ sem o cuidado de adequar o instrumen-
to a realidade da audiéncia. Sobretudo neste dltimo caso, os questio-
nirios aparecem como o instrumento mais limitado, embora o mais am-
plamente utilizado.

Alguns autores alertam para as dificuldades de coleta de dados a
partir de questiondrios padronizados que, na maioria das vezes, sdo tra-
duzidos simplesmente para o idioma local, sem haver uma adaptagdo a
realidade da populagdo para a qual este se destina. Aaronson et al. (1998)
apontam diversos problemas encontrados durante o processo de tradu-
¢do e validagdo de um questiondrio sobre condi¢es de satide e sua rela-
¢do com hiabitos didrios (SF-36, desenvolvido nos Estados Unidos no
inicio da década de 80). Este questionario, ao ser traduzido do inglés
para o neerland@s, foi aplicado a uma amostra significativa da populagio
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de Amsterdd, onde se pdde observar diversas questdes relacionadas com
as respostas da populagio (que diferiam de estudos anteriores em que
se haviam utilizado outros métodos), incluindo questées de ordem cul-
tural (como determinados hibitos presentes no questiondrio que nio
faziam parte da rotina daquela populagio) entre outras mais gerais, como
as unidades de medida, que eram mais evidenciadas entre individuos de
grupos populacionais minoritdrios (como imigrantes, populagio de rua e
dos campos — Aaronson et al., 1998). Somente com base nos resultados
desta investigacdo preliminar, iniciou-se um trabalho, por parte de um
grupo técnico do governo holandés, de adaptagido das questdes presen-
tes no questiondrio que, assim, possibilitou a validac¢do do instrumento,
atualmente adotado naquele pais.

Em estudo semelhante, realizado na Espanha por Badia et. al., utili-
zou-se o mesmo questiondrio (SF-36) como subsidio a elaboragdo de outro,
para investigar a qualidade de vida de pacientes com osteoporose. O pro-
cesso de construgdo deste novo questiondrio teve de passar, ao final das
etapas de tradugio e adaptagio, por um ajuste qualitativo, feito por um
grupo de especialistas em diagndstico da qualidade de vida e médicos. Eles
encontraram diversas redundincias no escopo deste instrumento, além de
questdes que ndo eram compreendidas pelos pacientes entrevistados
(Badia et al., 2002). Outros autores, como Romero-Mendoza & Medina-
Mora (1997), Sudrez-Pérez et al. (1998), Webb et al. (2002) ¢ Wildner,
Fischer & Brunner (2002) também apresentam, em seus respectivos estu-
dos, achados semelhantes e, a0 mesmo tempo que reafirmam a importincia
e a relevancia dos questiondrios padronizados para as investigagoes do campo
da sadde, ressalvam a necessidade do processo de validagdo destes instru-
mentos, a partir de outros parimetros de andlise.

Santana et al. (1997), em estudo sobre confiabilidade de questiondrio
para triagem de transtornos mentais, apresentaram diversas falhas na apli-
ca¢io do QMPA (Questiondrio de Morbidade Psiquidtrica em Adultos),
quando comparado com a avaliagio dos respondentes por um psiquiatra. As
perguntas referentes a experiéncias subjetivas encontravam-se na faixa mais
baixa de acordos entre os dados do questiondrio € o do exame clinico, com
apenas 60% de consensos. A maioria das estimativas mostradas no questio-
ndrio encontrava-se na faixa de baixas concordincias, quando comparadas
ao exame clinico. De acordo com os autores o uso de questiondrios padro-
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nizados “pode levar a estimativas de indicadores populacionais de morbi-
dade enviesados, sempre na dire¢io da subestimagio”. Para eles, uma ex-
plicagdo possivel para a baixa taxa de concordincia entre entrevista clinica
e aplicagdo de questiondrio estd no fato de o objeto da pesquisa envolver
“sentimentos, valores, especialmente aqueles relacionados a auto-imagem
e auto-estima, que demarcam o que pode ser reconhecido e expresso ver-
balmente” (Santana et al., 1997: 557).

Em estudo sobre saiide mental e percepgio de cargas de trabalho
entre agricultores do Rio Grande do Sul, Faria et al. (1999) registraram
baixa ocorréncia de informagdes sobre o regime de uso de agrotdxicos
em amostra da populacio que respondeu a questionario estruturado, em
comparagdo a outra amostra que participou de entrevistas semi-estrutu-
radas. 'Tal fato gerou a distor¢do de alguns resultados do estudo, como a
ndo-associacdo entre o uso de agrotéxicos € o desenvolvimento de mor-
bidade psiquidtrica menor (fato este com reconhecida comprovagio na
literatura cientifica e fortes indicios de ocorréncia na regido).

Ao longo do estudo de campo que embasou as andlises apresenta-
das neste artigo, foi possivel avaliar as limitagdes do questiondrio como
instrumento de coleta de informagdes de diagndstico rdpido, como apre-
sentado nos dois trechos de entrevistas a seguir, referentes ao levanta-
mento de informagdes gerais sobre o processo de trabalho na regido:

Trecho 1 — Questiondrio aplicado a um agricultor de 53 anos

Pergunta (P) — O senhor poderia descrever o seu trabalho?

Resposta (R) — Trabalha com lavoura, planta roga.

P —Quais sdo as suas tarefas de trabalho? Descreva.

R —Planta, colhe, faz tudo.

P — O senhor sempre trabalhou desse jeito?

R - Sim.

P — Quem lhe ensinou a trabalhar assim? Com quem aprendeu a trabalhar?
R - O pai.

P — A populag¢io daqui também trabalha do mesmo jeito que o senhor?
R - Sim.

P —J4 trabalharam de forma diferente?

R —Nio.
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Trecho 2 — Entrevista com uma agricultora de 47 anos

P — A senhora pode descrever o seu trabalho?

R - Como assim?

P — Como é o seu trabalho, sua lida, no dia-a-dia.

R —Nés sempre trabalhou na roga, né, primeiro prantava fro, no sitio dos
meus pais, depois com meu marido, né, é que a gente comecgou a prantd
legume.

P —Quais sdo as suas tarefas de trabalho?

R —Na lavoura eu fago de um tudo, coio, adubo, ponho estaca [para fixa¢do
das plantas], puxo mangueira [do pulverizador mecinico de agrotdxicol,
eu s6 num mexo é com veneno [agrotéxico].

P — E por que a senhora ndo mexe com veneno?

R —Porque é um perigo, o veneno é um bicho muito perigoso, num sabe?
Aqui em casa s6 quem mexe com veneno ¢ o meu marido.

P — E por que s6 o seu marido mexe com veneno?

R —Por que ele é mais forte, né, é homem, td mais preparado para lidar
com o remédio [agrotéxico]. Eu s6 puxo mangueira.

P — E puxar mangueira, também é perigoso?

R —Nio é nio, pruque que td puxando mangueira fica longe do veneno, do
bico donde sai o veneno, entdo nio intoxica, né, nio bota a mao no veneno.
P — E a pessoa s6 se intoxica quando pde a mdo no veneno?

R —Nio, tem a catinga também. Aquela catinga que sai do litro (frasco) do
veneno intoxica a pessoa, entra pelos 1o, vai pro organismo da pessoa, ai
intoxica.

P — E puxando mangueira, a catinga ndo vem pra perto da senhora?

R —Nio.

P —Me diz uma coisa, a senhora sempre trabalhou do jeito que a senhora
trabalha hoje?

R-Sim.

P —Mesmo quando trabalhava com flores?

R - E quase a mesma coisa. 1.4 o pobrema € outro, tem que lutd com mais
veneno que aqui. Num tem esse pobrema da caréncia ndo, pruque nin-
guém come frd, e a fro, pra ser bonita, tem que levar muito mais remédio
que a couve.

P —Quem ensinou a senhora a trabalhar desse jeito?

R - Euaprendi com meu pai, meus irmdo e depois com meu marido. Todo
mundo ensina um pouco a gente, né?

P — E o pessoal daqui também trabalha do mesmo jeito que o senhora?

R — Como assim?

(continua)
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P - "Todo mundo aqui trabalha da mesma forma que a senhora, faz as coisas
do mesmo jeito?

R - Que nada! Aqui na roga tem muito lambaido, que da de tacar veneno
em tudo, e vai descalgo pra lavoura, ¢ num usa méscara, e num usa luva, né,
as coisa que tem que usar pra se proteger do veneno, se nio ele pode
prujudicar muito a pessoa, né mesmo?

Observando os trechos apresentados, pode-se perceber a limitagdo
do questionario. Durante a entrevista, mesmo sem haver perguntas es-
pecificas sobre o assunto, foram abordados temas como a percep¢do de
risco no regime de uso de agrotéxicos, praticas de uso de agrotéxicos e
protegdo a sadde e diferenciagdes do processo de trabalho numa pers-
pectiva de géneros. Tal fato foi possivel devido a liberdade que a entre-
vista semi-estruturada confere ao pesquisador. Mesmo tendo um roteiro
basico a seguir, o pesquisador pode, em determinados momentos, con-
duzir a entrevista em outra dire¢io, no sentido de aprofundar um objeto
que lhe é trazido, espontaneamente (e por isso ndo consta do roteiro

original) pelo entrevistado.

Doll et al. (1991) apresentam as principais diferengas observadas
entre a aplicagio de questiondrios e entrevistas, em uma populacdo de
idosos prostectomizados. As taxas de discordidncia encontradas na apli-
cacdo destes dois instrumentos foi significativa, sobretudo com relagdo
as perguntas sobre os sintomas mais severos da patologia (dor ao urinar,
reteng¢do da urina e inflamagdes). Ao final do trabalho, os autores con-
cluem que os questionérios tendem a apresentar respostas mais positi-
vas (onde as injurias a sadde sdo minimizadas pelos informantes) do que
aquelas encontradas durante as entrevistas, o que pode prejudicar a acui-
dade das informagbes obtidas com este instrumento (Doll et al., 1991).

Karen Cox (2003), em recente estudo sobre a comparagido do uso
de questiondrios e entrevistas para avaliar a qualidade de vida de pacien-
tes que participam de testes de drogas contra o cincer, afirma que os
dados obtidos através dos questiondrios ndo refletem a magnitude do
problema avaliado, como relatado pelos pacientes durante as entrevis-
tas. Para a autora, os pacientes “tendem a esquecer” os sintomas de
suas doengas ao preencherem o questiondrio, fato este que nio é obser-
vado durante o processo de realizagio de entrevistas, em que diversos
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aspectos subjetivos, relacionados ao préprio relato da condi¢do de sua
saude, favorecem o detalhamento dos sintomas sentidos/observados no
dia-a-dia desses pacientes.

Os resultados obtidos neste estudo indicam as limitagdes do ques-
tiondrio para refletir a magnitude dos problemas tal qual sio relata-
dos durante as entrevistas. Uma das hipdteses apresentadas pela
autora para explicar este fen6meno se deve ao fato de os questiona-
rios nio permitirem um retrospecto maior das informagdes solicita-
das (geralmente contém perguntas solicitando informagdes relativas
a semana ou ao mé&s que passou, nio deixando espago para informa-
¢bes anteriores a estas, que podem ter enorme relevidncia na con-
cepcido do paciente).

Outra questdo, segundo Cox, pode estar relacionada a necessidade
imposta pelos questiondrios em quantificar algumas informagdes no
momento de seu preenchimento, o que, muitas vezes, possibilita uma
interpretagio errdnea, limitada aquele momento.

De acordo com Buzzard (1984), grande parte dos médicos e ci-
entistas ‘ndo-sociais’ (das dreas biomédicas e tecnoldgicas) acredita
que pode usar amplamente os questiondrios sem um minimo de co-
nhecimento de técnicas de amostragem e entrevistas, nem se preo-
cupa com a realizacio de testes de validagdo e adaptacdo destes ins-
trumentos. A op¢do por estes instrumentos (questiondrios) estd rela-
cionada, segundo a autora, a credibilidade obtida junto 2 comunida-
de cientifica internacional.

Para Buzzard, os pesquisadores da drea biomédica devem expandir
seu arcabougo metodologico olhando para além do questionario, através da
incorporagdo de conhecimentos e instrumentos das ciéncias sociais €
da antropologia na constru¢ido de seus projetos de pesquisa:

[estes pesquisadores] devem conduzir estudos menores, mais especificos
e definidos temporalmente. Estes estudos focais tendem a apresentar
grande validade e utilidade. Estudos em menor escala podem servir
como esfor¢os de conscientiza¢gdo comunitdria sobre uma questio
especifica de satde. (Buzzard, 1984: 275)

Ainda de acordo com Buzzard, a incorporagdo dos conhecimentos
da antropologia e das ciéncias sociais nos projetos de pesquisa em satide
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tende a proporcionar informagdes contextualizadas, subjetivas ¢ emba-
sadas que os questiondrios, freqiientemente, ndo conseguem prover
(Buzzard, 1984). Para Manderson & Aaby (1992: 844),

Nos tltimos anos observa-se uma énfase crescente na importincia da
pesquisa em ciéncias sociais para os programas de satde e controle de
doengas e, como um coroldrio, a falha de intervengio para o controle de
doengas particulares tem sido associada, muitas vezes, a falha em
reconhecer a importincia dos fatores sociais, culturais € comportamentais
em sua transmissio, percep¢io e tratamento.

Apesar da critica, feita por parte de uma significativa parcela da co-
munidade cientifica internacional, acerca do uso de questionarios ¢ méto-
dos padronizados como instrumentos de coleta de dados para programas
de pesquisa em saide, o que observamos é a prevaléncia de estudos e
programas centrados na coleta de informagdes através destes métodos.
Isto pode ser explicado tanto pelo descrédito, por parte de uma signifi-
cativa parcela dos profissionais de saiide, das técnicas e instrumentos da
pesquisa qualitativa, quanto pelo fetiche cientificista que o questionério
representa. Para Foster (1982: 194):

As pesquisas baseadas no uso de questiondrios sdo enfatizadas em parte
porque alguns pesquisadores sentem que sio mais ‘cientificas’ que
aquelas baseadas em técnicas de observacdo, e em parte porque o0s
médicos simplesmente as preferem. O modelo biomédico de pesquisa
estd tdo enraizado nestes pesquisadores que as informagdes qualitativas
sobre o comportamento humano soam suspeitas a eles.

Os manuais de assessoria a projetos que utilizam os procedimentos
de diagnostico ripido tendem, mesmo quando preconizam o uso de en-
trevistas, em substitui¢do ao preenchimento de questiondarios, a padro-
nizar as agdes e os instrumentos de coleta de dados, cerceando a capaci-
dade do entrevistador de, em um dado momento, conduzir sua entrevis-
ta para uma outra dire¢ido, no sentido de aprofundar o objeto que estd
sendo abordado.

Em um dos primeiro manuais de RAP, ¢ um dos mais utilizados, ja
transcrito para mais de sete idiomas, Rapid Assessment Procedures for
Nutrition and Primary Health Care: anthropological approaches to improve
programme effectiveness, as doutoras Scrimshaw & Hurtado (1987) apre-
sentam diversas diretrizes para a condu¢io de procedimentos de diag-
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nostico rapido, incluindo normas de conduta para o pesquisador em rela-
¢do ao entrevistado, exemplos de perguntas para questiondrios € rotei-
ros para entrevistas. Aproximadamente 60% desta publicagdo apresen-
tam ‘receitas de bolo’ para a condugio de estudos tipo RAP, limitando
significativamente a abrangéncia do método e comprometendo a quali-
dade dos resultados.

Manderson & Aaby (1992: 845) chamam a ateng@o para a questdo:

Apesar de os manuais apresentarem aspectos técnicos dos ‘RAP’ e
questdes gerais a serem cobertas durante o periodo da pesquisa, esta
abordagem tipo ‘receita’ nio deve ter a intengdo de inibir os processos
usuais de defini¢io das categorias de estudo, nem de tolher o
treinamento da equipe que realiza os estudos.

De acordo com estes autores, os manuais de RAP tendem a limi-
tar a abrangéncia das informagdes presentes, dificultando, por exem-
plo, que um cientista social ou antropélogo conhega informagdes re-
levantes sobre a doenga ou problemas para o qual o manual se desti-
na, da mesma forma que nio habilita um pesquisador da 4drea biomé-
dica para o uso dos referenciais da antropologia e das ciéncias sociais
(Manderson & Aaby, 1992).

Desta forma, torna-se vital para o bom andamento de um estudo
com base em procedimentos de diagnéstico rapido ir além dos questio-
narios, como aponta Buzzard (1984), ¢ dos manuais, como reforgcam
Manderson & Aaby (1992).

0S DESAFIOS DO DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO: um estudo de caso

A necessidade de construir uma abordagem teérico-metodolégica
de diagnéstico rapido da percepgido de risco no trabalho rural se deu
devido a atuagdo em um projeto integrado de pesquisa da Fundagio
Oswaldo Cruz (Fiocruz) sobre o destino dos agrotéxicos na regido da
microbacia do Cérrego do Sdo L.ourengo, Nova Friburgo/R]. Este pro-
jeto se desenvolve hd aproximadamente cinco anos na regido, que € o
principal pélo produtor de olericolas do estado, com uma produgio anual
de 1.750 toneladas de tomate e 600 de couve-flor, suas principais cultu-
ras de verdo e inverno, respectivamente (Emater, 1996; Peres, 1999).
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Devido a intensa produtividade regional, as caracteristicas do pro-
cesso de producgio adotado — baseado no uso de agrotéxicos — as prati-
cas exploratérias de venda dos agentes quimicos e aos cultivos desen-
volvidos, a regido se caracteriza como uma das principais consumidoras
de produtos agrotéxicos do pais, com uma média anual de 56,5 kg de
agrotoxico por trabalhador, valor este 76% maior que a maior média na-
cional (estado de Sio Paulo, com 31,1 kg/trabalhador/ano) e 1.822%
maior que a média do estado do Rio de Janeiro (3,2 kg/trabalhador/ano —
Peres, 1999; Peres et al., 2001).

Na primeira etapa do projeto, compreendida entre janeiro de 1998
e dezembro de 1999, foram levantados os aspectos relacionados ao re-
gime de uso de agrotdxicos, ao processo de trabalho e comunicagdo entre
técnicos e agricultores, além do acompanhamento periédico da exposigio
aos agrotoxicos, através da anilise de indicadores de efeito em amostras
de sangue dos trabalhadores, € do monitoramento da contaminagio ambi-
ental, por meio da avaliagdo de residuo de agrotéxicos em produtos (fru-
tas e legumes) e nas dguas do cérrego do Sio Lourenco.

Na segunda etapa, iniciada em 2000, houve necessidade de enten-
der os determinantes da contaminag¢do humana por essas substincias,
sobretudo os fatores relacionados a4 percepgdo de riscos e as estratégias
de defesa adotadas pelos trabalhadores diante de um processo de traba-
lho extremamente injurioso.

Em virtude da intensa produtividade regional, que dificulta o aces-
so aos trabalhadores, assim como em fungio da distincia entre a Fiocruz
e a regido (aproximadamente 300 km), foi necessério construir uma abor-
dagem tedrico-metodologica de diagnéstico ripido da percepgio de ris-
cos, dividida em cinco etapas consecutivas:

1) Fase exploratéria de campo

A fase exploratéria de campo compreende o diagndstico inicial
da situacdo local, baseado na observagdo de caracteristicas do ambi-
ente, diversidade populacional, relagdes sociais, processos de tra-
balho e relagdes de poder em nivel local, entre outros aspectos.
Geralmente, esta fase se dd com as visitas preliminares do pesqui-
sador ao campo, conduzidas ou ndo por atores locais, onde sdo feitos
registros, tais como anotagdes em cadernetas de campo, fotografias
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e entrevistas abertas com informantes-chave, escolhidos entre a po-
pulagdo ou grupo populacional que serd abordado durante o desen-
volvimento do estudo/projeto de pesquisa.

Tem como principal objetivo orientar as a¢des do pesquisador no
campo, seja através da defini¢do de categorias analiticas, pré-categorias
empiricas, questdes norteadoras e informantes-chave/amostra populaci-
onal a serem incluidos no estudo, seja através da defini¢io de instru-
mentos de coleta dos dados.

De acordo com Minayo (1996), a fase exploratéria de campo é tdo
importante que pode ser considerada como uma pesquisa por si s6, pois
envolve ndo apenas a defini¢do de objetivos e do objeto de estudo, mas
também todo o processo de constru¢do dos marcos tedricos conceituais,
dos instrumentos de coleta de dados e da exploragdo do campo propria-
mente dita.

No caso de pesquisas baseadas nos procedimentos de diagndstico
ripido, a fase exploratéria de campo é de fundamental importincia,
visto que toda a metodologia se baseia nas informagdes obtidas com
pessoas estratégicas (liderangas, pessoas com maior experiéncia/tem-
po de residéncia na regido, pessoas que tenham vivido o problema em
foco etc.) pertencentes a populagio, que deverdo ser selecionadas a
partir de critérios estabelecidos nesta etapa, com o objetivo de forne-
cer ao estudo informagdes acuradas sobre o objeto da pesquisa. Assim
como na sele¢do dos informantes-chave, esta fase é essencial para a
defini¢do do instrumento de coleta de dados mais adequado a realida-
de local (grupos focais, entrevistas individuais etc.) e das pré-categori-
as que deverdo ser analisadas (as categorias empiricas, propriamente
ditas, s6 poderdo ser definidas ap6s a coleta de dados, uma vez que é
impossivel prever a diversidade de questées que podem advir dos re-
sultados de campo, tornando assim o instrumento mais eficiente e os
dados mais acurados).

Apesar da importincia da fase exploratéria de campo para os estu-
dos tipo RAP, raramente as organizagdes que os utilizam langam mao
dessa etapa. A resposta para tal questdo parece estar localizada na resis-
téncia que grandes organizagdes internacionais, € mesmo alguns grupos
de pesquisa, tém em aceitar que as populagoes estudadas detém conhe-
cimentos e informagdes valiosos, e que seus profissionais altamente
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capacitados ndo dispdem de todas as respostas. Assim, o mais freqiien-
temente observado é a conducgio de estudos tipo RAP baseados em
instrumentos pré-definidos por estes profissionais, que vdo a campo
muito mais na inten¢do de confirmar ou refutar suas hipdteses/pressu-
postos do que de entender a situagio local a partir da 6tica da popula-
¢do que ali reside.

Por se tratar de um estudo integrado a um programa de pesquisa
mais abrangente, a entrada no campo se deu através de contato com
os técnicos envolvidos com o programa em nivel municipal (Nova
Friburgo), no inicio da primeira etapa (1998). Esses técnicos, da
Empresa de Assisténcia T'écnica e Extensdo Rural do Estado do Rio
de Janeiro (Emater-Rio, escritério de Nova Friburgo) e da Empresa
de Pesquisa Agropecudria do Estado do Rio de Janeiro (Pesagro-
Rio, estagdo experimental de Nova Friburgo), que atuam na area de
estudo ha alguns anos, foram responsiveis pela nossa apresentagio
as liderangas comunitdrias — representagdo politica regional e repre-
sentantes da Associa¢do dos Pequenos Produtores Rurais de Sio
Loureng¢o (Aprosol) e Cooperativa de Produtores Rurais de Nova
Friburgo (Cooperfri) da localidade de Siao Lourengo —, que, por sua
vez, nos apresentaram a comunidade, com a qual se estabeleceu uma
importante e prazerosa convivéncia durante os dois anos que com-
preenderam a primeira etapa do projeto integrado.

Ao final do segundo ano de trabalho na regido, quando se tornou
necessdrio um estudo mais aprofundado sobre a percep¢io de riscos
daquela populagio, em relagido ao uso de agrot6xicos em seu proces-
so de trabalho, foi feito um diagnéstico preliminar, que se constituiu
na fase exploratéria de campo do presente trabalho. Devido ao co-
nhecimento prévio da regido, que dispensou a necessidade de ob-
servagdo do local, e de seus moradores, foi necessdrio apenas um dia
de entrevistas, com informantes-chave pré-selecionados — um dos
moradores mais antigos da regido, o presidente da Associagio de
Produtores local e uma trabalhadora, que, por ja ter sido intoxicada
por agrotéxicos, nio mais trabalha na lavoura — para a defini¢do das
pré-categorias analiticas, dos informantes-chave e do instrumento
de coleta de dados.
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2) Definigdo de categorias analiticas e pré-categorias/categorias
empiricas

Para apresentar o processo que resultou na defini¢do das categorias
analiticas deste estudo e, por conseguinte, possibilitou o delineamento
de pré-categorias empiricas, faz-se aqui a distingdo entre estas duas ca-
tegorias. Segundo Minayo (1966: 34):

As categorias analiticas sdo aquelas que retém historicamente as relagdes
sociais fundamentais ¢ podem ser consideradas balizas para o
conhecimento do objeto nos seus aspectos gerais. Elas mesmas
comportam vdrios graus de abstragdo, generalizagio e de aproximagao.
As categorias empiricas sdo aquelas construidas com finalidade
operacional, visando o trabalho de campo (a fase empirica) ou a partir
do trabalho de campo. Elas tém a propriedade de conseguir aprender as
determinagdes e as especificidades que se expressam na realidade
empirica.

As categorias analiticas definidas, em fun¢io da demanda que se
apresentava, foram: processo de trabalho, educagio rural, riscos ocupa-
cionais e percepgdo de riscos.

A defini¢io de pré-categorias empiricas se fez necessdria para dar
um direcionamento ao levantamento de dados de campo, através da
defini¢do de questdes norteadoras que ajudaram a conduzir as agdes do
pesquisador na etapa de explora¢do do campo. Estas pré-categorias pos-
sibilitaram a elabora¢do de um roteiro bésico de perguntas a serem fei-
tas a informantes-chave que viriam, posteriormente, a consolidar os re-
ferenciais metodoldgicos principais do estudo/pesquisa.

As pré-categorias empiricas definidas para a fase exploratéria de
campo do trabalho foram: caracteristicas do trabalho regional, regime de
uso de agrotdxicos, estratégias de aprendizado e capacitagio, identifi-
cacdo de perigos no trabalho, riscos relacionados ao uso de agrotéxicos
e percepgio de riscos relacionados ao uso de agrotéxicos.

Ap6s a realizagio da etapa exploratéria da pesquisa, foi possivel
definir as categorias empiricas que seriam adotadas, posteriormente, no
processo de coleta de dados. Estas se basearam nas impressdes, inquie-
tagdes, anseios ¢ medos apresentados pelos informantes-chave durante
as entrevistas realizadas naquela etapa e acabaram por proporcionar uma

N

maior abrangéncia a investigagdo. Assim, as pré-categorias empiricas
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anteriormente apresentadas, adicionaram-se as seguintes: percepc¢io de
riscos ambientais, estratégias defensivas desenvolvidas perante os ris-
cos ocupacionais e satisfa¢cio no trabalho.

Embora a defini¢do de categorias empiricas leve a elaboragio de
perguntas, estas jamais devem estar limitadas ao roteiro basico, permi-
tindo que, no processo de comunicacgdo entre pesquisador e populagio,
novas questdes sejam formuladas a partir de dados trazidos pela popula-
¢do no momento da entrevista, preenchimento de questiondrio ou dina-
mica de grupo (de acordo com o instrumento definido).

3) Definig¢io e elaboragio do instrumento de coleta de dados

A defini¢do do instrumento de coleta de dados em uma pesquisa é ponto
crucial de seu planejamento e execucdo. A opg¢do por um instrumento que
limite a abrangéncia dos dados a serem coletados, ou a escolha enviesada de
um método, seja por conforto ou por a¢io tendenciosa, pode comprometer o
projeto como um todo. Segundo Eyton & Neuwirth (1984: 449):

é imperativo que os cientistas do campo da satde se livrem de
‘confundidores’ de ordem etnocéntrica através da escolha criteriosa de
instrumentos de pesquisa e da validagio e da significincia empirica dos
achados. Ao invés de confiar cegamente nestes instrumentos, 0s
cientistas devem ser condicionados a, primeiramente, explorar em dada
sociedade as concepgdes correntes e as explicagdes para a relagdo satide-
doenga e seus modos de tratamento através de meios como as entrevistas
abertas. Nestas entrevistas, os respondentes sdo encorajados a falar
abertamente e acabam por dar suas préprias percepgoes subjetivas,
compartilhadas entre a comunidade.

Observando essas questdes e definidas as categorias empiricas, foi
possivel delinear uma estratégia de acdo para a coleta de dados em cam-
po. Em primeiro lugar, a complexidade de questdes que envolviam o
objeto do trabalho e, sobretudo, o seu cariter subjetivo tornavam invia-
vel a aplicagdo de questiondrios fechados, que limitariam muito a capa-
cidade de expressdo do trabalhador, fundamental para o conhecimento
de sua percepgio de riscos. Em contrapartida, o uso de entrevistas aber-
tas, sem um roteiro basico, poderia limitar a abrangéncia das respostas,
dada a extensdo das categorias empiricas definidas, que dificilmente
seriam abordadas em sua totalidade (ou mesmo em sua maioria).
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Cogitou-se, entdo, a possibilidade do uso de grupos focais. Dois
problemas se apresentaram: primeiro, a dificuldade de as mulheres
agricultoras se exporem diante dos maridos, sobretudo quando o as-
sunto estd relacionado as angistias do trabalho e inclui, obrigatoria-
mente, as angustias do casamento (mesmo se a op¢io fosse a realiza-
¢do de um grupo s6 de mulheres, surgiria outro complicador, uma
vez que na regido é muito comum o casamento entre parentes, o que
restringe a diversidade de ntcleos familiares distintos e aumenta a
possibilidade de parentes se constrangerem frente a frente). Segun-
do, a dificuldade de os homens reconhecerem os riscos inerentes a
atividade profissional diante de outros homens, o que inviabilizaria
um grupo s6 de homens, uma vez que era objetivo do trabalho o
levantamento das estratégias de defesa construidas a partir do en-
frentamento de riscos ocupacionais. Assim, a melhor opgio foi a reali-
zacdo de entrevistas individuais semi-estruturadas (baseadas em um ro-
teiro basico, em que o entrevistador tinha total liberdade para redirecio-
nar a condugio da entrevista, a partir das respostas obtidas, aprofundan-
do temas que ndo faziam parte do roteiro original).

4) Definigdo dos informantes-chave

A defini¢ido de informantes-chave é ponto de partida fundamen-
tal para a boa condug¢io de um estudo tipo RAP. A qualidade ¢ a
acuidade das informagdes que serio levantadas dependem, primari-
amente, da escolha daqueles que as proverdo. Os critérios para a
escolha de informantes-chave devem ser bem definidos, sempre em
consondncia com as pré-categorias analiticas € com os pressupostos
do estudo/pesquisa. Macintyre (1995) comenta os riscos relaciona-
dos com a escolha dos informantes-chave, baseada meramente na
subjetividade do pesquisador. Para a autora, a experiéncia do pes-
quisador e o grau de participa¢gdo comunitdria no estudo/pesquisa
sdo fundamentais para sele¢do criteriosa do entrevistado, evitando
arbitrariedades que possam comprometer a acuidade das informa-
¢oes obtidas.

Minayo (1996) chama ateng¢ido para a importincia do processo de
defini¢gido de informantes-chave em uma pesquisa qualitativa. Para a au-
tora, deve-se, neste momento, preocupar-s€ menos com a generaliza-
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¢do e mais com o aprofundamento e a abrangéncia da compreensio do
grupo social com o qual a pesquisa se relaciona. Assim, a escolha da
amostra deve obedecer aos seguintes critérios:

a) definir claramente o grupo social mais relevante para as entrevistas e
para a observagio; b) nio se esgotar enquanto néo delinear o quadro
empirico da pesquisa; ¢) embora desenhada inicialmente como
possibilidade, prever um processo de inclusdo progressiva encaminhada
pelas descobertas de campo e seu confronto com a teoria; d) prever uma
triangulagdo. Isto é, em lugar de se restringir a apenas uma fonte de
dados, multiplicar as tentativas de abordagem. (Minayo, 1996: 36)

A esses critérios, a autora acrescenta que:

A amostragem qualitativa: a) privilegia os sujeitos sociais que detém os
atributos que o investigador pretende conhecer; b) considera-os em
ntimero suficiente para permitir uma certa reincidéncia das informagdoes,
porém nio despreza informagdes impares cujo potencial explicativo
tem que ser levado em conta; ¢) entende que na sua homogeneidade
fundamental relativa aos atributos, o conjunto de informantes possa ser
diversificado para possibilitar a apreensdo de semelhangas e diferengas;
d) esfor¢a-se para que a escolha do locus e do grupo de observagio e
informacio contenham o conjunto das experiéncias e expressoes que
se pretende objetivar com a pesquisa. (Minayo, 1996: 36)

Observados os critérios anteriormente apresentados, passou-se a
defini¢io dos informantes-chave do estudo. Foram definidos quatro
critérios para a sele¢do desses informantes: tempo de moradia na re-
gido; produtividade das lavouras; vivéncia de um episédio de intoxica-
¢do (o proprio efou parente préximo); abandono da atividade agricola
em decorréncia de episédio de intoxicagio (do préprio efou de parente
préximo). Utilizaram-se como referéncia/unidade amostral os sitios da
regido, localizados a partir da estrada principal. Com ajuda do presiden-
te da Associa¢io de Produtores local, foram eliminados os sitios cujos
proprietdrios ndo se encaixavam nos critérios pré-definidos.

A partir do primeiro sitio localizado a estrada principal, foram vi-
sitados os trabalhadores que preenchiam apenas um dos critérios men-
cionados, optando-se sempre por entrevistar um homem e uma mu-
lher, individualmente (sempre respeitando o direito a recusa de par-
ticipar do processo).
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5) Levantamento e andlise dos dados de campo

Para Minayo (2002), a compreensdo de textos — entendidos de for-
ma mais ampla, como artigos, livros, narrativas etc. — é a génese da ‘cons-
ciéncia histérica’, ou seja, a capacidade de colocar-se no lugar do outro
na perspectiva do conhecimento de seus pontos de vista, trajetéria de
vida e cultura. Assim, desconsiderando aqui a parcela etnocéntrica da
comunidade cientifica internacional, é de se supor que a andlise das per-
cepgdes que um grupo populacional tem acerca do seu processo de tra-
balho e, em escala maior, de seu cotidiano, tem de levar em conta a
compreensido que estes sujeitos tém do seu ‘universo’. E é aqui que o
pesquisador deve se distanciar ao maximo dos seus referenciais acade-
micistas, no sentido de interpretar a realidade que lhe é narrada pelos
seus informantes, o que pode contribuir significativamente para a acui-
dade dos resultados de um dado estudo.

Segundo Uchoa e colaboradores:

A perspectiva interpretativa adotada nestes estudos revela que para os
profissionais de satide, a percepg¢io do que é relevante e problemadtico,
do que causa ou evita um problema e do tipo de ag¢io que esse problema
requer ¢ determinada pelo corpo de conhecimentos biomédicos, ja
para os individuos leigos de uma comunidade, esta percepgio seria
determinada por redes de simbolos que articulam conceitos biomédicos
e culturais, e determinam formas caracteristicas de pensar e de agir face
a um problema de satide especifico. (Uchda et al., 2002: 73)

Minayo traz a discussdo sua interpretacdo do que é compreensio:

A leitura de qualquer realidade constitui um exercicio de reflexdo sobre
a ‘liberdade humana’, no sentido de que os acontecimentos se seguem
e se condicionam uns aos outros, mediados por um impulso original: a
cada momento pode comecgar algo novo. Ou seja, ndo existe
determinagio total dos acontecimentos, ¢ nada nem ninguém estd ai
‘por causa’ do outro ou se esgota totalmente na sua realidade. Os
acontecimentos histdricos ou da vida cotidiana sdo governados por uma
profunda conjunc¢io interna da qual ninguém é completamente
independente, na medida em que todos sdo por ela penetrados de todos
os lados. (Minayo, 2002: 27)

Consideradas essas questdes e definidos os informantes-chave, o
instrumento de coleta de dados e as categorias analiticas, iniciou-se o
processo de coleta de dados, também de acordo com os pressupostos
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metodolégicos definidos na se¢do introdutéria deste trabalho. Outras
questdes foram levadas em consideragdo: a minimizagdo de possiveis
constrangimentos diante do entrevistador, sobretudo aqueles relaciona-
dos com o uso de linguagem rebuscada e/ou técnica durante as entrevis-
tas; e a ndo-utilizacdo de perguntas invasivas, passiveis de causar emba-
racos nos entrevistados (sobretudo quando o assunto estd relacionado
com as priticas de trabalho que envolvem o uso de substincias perigo-
sas, como os agrotéxicos). Como forma de minimizar o impacto que esta
ultima questido poderia ter sobre os trabalhadores entrevistados, optou-
se por perguntas em que se podia introduzir uma terceira pessoa —
“O pessoal daqui se protege quando usa agrotéxicos? O(a) senhor(a)
conhece alguém que ja tenha se sentido mal usando agrotéxicos?” — o
que facilitou o processo de interlocugio, tornando o objeto mais facil de
ser comunicado e aproximando entrevistador e entrevistado, que ndo via
mais o primeiro como uma ‘ameaga’, alguém que poderia denuncii-lo.

As entrevistas foram gravadas em fita cassete e transcritas na integra
pelo entrevistador. "Tomou-se o cuidado de registrar graficamente a forma
falada pelo trabalhador, mesmo quando esta apresentava erros gramaticais.
Como forma de diferenciar palavras que deveriam ser grafadas da forma como
apareciam nas grava¢des € na sua grafia correta, o entrevistador pronunciava
as mesmas: caso sua prontiincia fosse a mesma do trabalhador, usava-se a
grafia correta (exemplo: a palavra forze era pronunciada ‘forti’ tanto pelo en-
trevistador quanto pelos trabalhadores, razio pela qual esta era grafada da
forma correta, forte; ja a palavra problema era pronunciada ‘problema’ pelo
entrevistador e ‘pobrema’ pelos entrevistados, razio pela qual se grafava da
forma como os entrevistados se expressavam — ‘pobrema’.

Na andlise, foram utilizados trechos das falas dos trabalhadores sem
qualquer edig¢io, excetuando inicios e finais de frase que fugiam ao as-
sunto abordado (nos quais se utilizava trés pontos entre parénteses —
(...) — indicando continuidade). Buscou-se respeitar, nesta etapa, as ba-
lizas da postura hermenéutica (a ‘arte’ de compreender textos), que
assim sumariza Minayo (2002: 28):

¢ O investigador deve buscar ao maximo, com dados histéricos e
também pela ‘empatia’ o contexto de seu texto. O ‘discurso’
sempre expressa um saber compartilhado com outros € marcado
pela tradico, pela cultura e pela conjuntura.
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¢ O investigador ndo deve buscar nos textos uma verdade essen-
cialista, mas o sentido que quis expressar quem o emitiu. Assim,
o investigador s6 estard em condi¢des de compreender o con-
teido significativo de qualquer documento (termo usado aqui
no sentido mais amplo) se fizer o movimento de tornar presente,
na interpretagio, as razoes do autor.

2

¢ ’loda interpretagio bem conduzida é acompanhada pela expec-
tativa de que, se o autor estivesse presente ou pudesse realiza-
la, compartilharia dos resultados da anilise.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho apresenta uma anélise critica das metodologias basea-
das nos procedimentos de diagnéstico ripido (RAP, abreviatura de sua
denominacgido na lingua inglesa), assim como registra um estudo de caso
sobre a construgdo de uma abordagem metodolégica de diagnéstico ra-
pido da percepc¢ido de risco no trabalho.

Como foi possivel observar ao longo deste artigo, a importincia dos
métodos de pesquisa social para as investigacdes no campo da saide tem
sido relatada por diversos autores, representantes dos mais distintos ni-
chos do conhecimento em satide. Entretanto, a padroniza¢do metodol6gi-
ca observada, sobretudo nos estudos tipo RAP, tem contribuido significa-
tivamente para a limitagdo do processo de coleta de dados de campo e,
como corolario, determinado uma perda considerivel da acuidade do pro-
jeto de pesquisa. Sobre esta questdo, Minayo (1998: 4) é incisiva:

O endeusamento das técnicas produz ou um formalismo arido, ou
respostas estereotipadas. Seu desprezo, ao contrario, leva ao empirismo
sempre ilusério em suas conclusdes, ou a especulagdes abstratas e
estéreis. Nada substitui, no entanto, a criatividade do pesquisador.

A criatividade do pesquisador é o ponto de equilibrio entre a liber-
dade da etapa empirica proporcionada pelo trabalho de campo e o rigor
metodolégico. A capacidade de o pesquisador saber quando violar cer-
tas regras, embasado por outras, ¢ um dos determinantes mais importan-
tes da qualidade de um projeto de pesquisa, pois minimiza o ‘engessa-
mento’ metodolégico e torna determinadas abordagens apropriadas a
uma realidade que se pretende conhecer.
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Nio obstante a criatividade, a sensibilidade do pesquisador em per-
ceber as caracteristicas do grupo social com o qual o seu projeto de
pesquisa se relaciona também se apresenta como importante determi-
nante da qualidade deste projeto, sobretudo quando os métodos utiliza-
dos foram construidos em outros locais (sejam regides, localidades, pai-
ses), onde se observam realidades distintas, muitas vezes distantes, da-
quelas ali observadas. Por mais reconhecido que seja o método em ques-
tdo, este deve sempre buscar a adequacio as realidades da(s) regido(oes)
e do(s) grupo(s) social(is) as quais se destina. O simples cumprimento
das normas e diretrizes contidas em consagrado manual de determinada
metodologia ndo pode ser entendido como determinante da acuidade
de um projeto. Ao contririo, pode se estar usando tal abordagem para
legitimar uma realidade iluséria, ndo correspondente aquela populacgio
e/ou grupo social com o qual estd relacionado.

Assim, durante o processo de construgdo da abordagem metodol6-
gica aqui apresentado, foi necessdrio observar, a cada passo, a vincula-
¢do do método com a realidade do grupo ao qual este era aplicado.

Durante este o processo, diversos aspectos de ordem tedrico-meto-
dol6gica se impuseram no caminho do pesquisador, desde limitagdes
metodolégicas, que impossibilitavam o acesso a informagdes acuradas
sobre o objeto da pesquisa, até questdes éticas, como o tratamento dado
as informagdes coletadas e a postura perante o trabalhador.

Ao observar os principais detalhes relativos as fragilidades metodo-
l6gicas que viessem a inviabilizar todo o projeto, foi possivel elaborar
uma abordagem metodoldgica de ficil execugio, ripida, dindmica, inte-
rativa, participativa ¢ de custos muito baixos, capaz de ser reproduzida
em realidades distintas (como os ‘meios’ rural e urbano), tornando-a uma
op¢io adequada para estudos e projetos de pesquisa que vio desde a
antropologia até a toxicologia.
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